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ПЕРЕДМОВА 

У сучасних умовах глобалізації економіки, стрімкого розвитку 
інформаційних технологій та загострення конкурентної боротьби 
між суб’єктами господарювання інформація дедалі більше набуває 
значення стратегічного ресурсу, від володіння яким залежить не 
лише ринкова позиція окремого підприємства, а й економічна 
безпека держави в цілому. Здатність своєчасно отримувати, 
аналізувати та використовувати відомості про ринкове середовище, 
контрагентів і конкурентів стала одним із визначальних чинників 
конкурентоспроможності сучасних організацій. 

Конкурентна розвідка як напрям управлінської та аналітичної 
діяльності сформувалася на перетині економіки, менеджменту, 
інформатики, права та психології. Вона охоплює систему легальних 
методів і засобів збирання, обробки та аналізу відкритої й 
опосередковано доступної інформації про зовнішнє середовище 
підприємства з метою прийняття обґрунтованих управлінських 
рішень. Водночас практика ведення бізнесу свідчить про те, що 
межа між конкурентною розвідкою та недобросовісними, а 
подекуди й протиправними формами здобуття інформації – 
промисловим шпигунством, вербуванням інсайдерів, 
маніпулятивними технологіями впливу – є доволі тонкою і 
потребує чіткого розуміння як з боку фахівців із безпеки, так і з 
боку керівників і аналітиків. 

Цей навчальний посібник підготовлено для здобувачів вищої 
освіти технічних закладів освіти, які навчаються за 
спеціальностями, пов’язаними з інформаційною та економічною 
безпекою, кібербезпекою, менеджментом, публічним управлінням, 
а також для широкого кола фахівців, аспірантів і викладачів, які 
цікавляться питаннями конкурентної розвідки, корпоративної 
безпеки та протидії недобросовісній конкуренції. Специфіка 
технічної освіти зумовила приділення особливої уваги 
технологічним і цифровим аспектам конкурентної розвідки: 
методології OSINT, інструментам кіберрозвідки, автоматизації 
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збирання й аналізу даних, застосуванню штучного інтелекту в 
аналітичній роботі. 

Структура посібника побудована за проблемно-тематичним 
принципом і послідовно розкриває теоретичні засади конкурентної 
розвідки, роль інформації як стратегічного ресурсу, методи 
легального отримання відомостей, а також приховані й неетичні 
механізми конкурентної боротьби – з обов’язковим наголосом на 
їхній правовій кваліфікації та етичній неприпустимості. Окремі 
розділи присвячено організаційним формам сучасного бізнесу 
(конгломератам, холдингам, стратегічним альянсам), 
психологічним та інформаційним технологіям впливу, 
кіберпростору як середовищу ведення розвідувальної діяльності, а 
також системі корпоративної контррозвідки та захисту комерційної 
таємниці. Завершують посібник огляд світової практики, аналіз 
типових помилок і перспектив розвитку галузі в умовах цифрової 
трансформації економіки. 

Матеріал викладено з дотриманням принципу науковості та 
відповідності чинному законодавству України, міжнародним 
етичним стандартам професійної конкурентної розвідки (зокрема 
Кодексу етики Товариства професіоналів конкурентної розвідки, 
SCIP), а також вимогам законодавства про захист комерційної 
таємниці, персональних даних та інформаційну безпеку. Автори 
виходять із принципової позиції, що конкурентна розвідка є 
легітимним інструментом управління підприємством лише за 
умови суворого дотримання правових і морально-етичних меж; 
опис протиправних та неетичних практик (промислового 
шпигунства, вербування інсайдерів, маніпулятивних і 
соціоінженерних прийомів, фіктивних партнерств) наведено 
виключно з пізнавальною та превентивною метою – для 
формування у майбутніх фахівців здатності розпізнавати такі 
загрози та протидіяти їм. 

Кожен розділ посібника супроводжується контрольними 
запитаннями, що сприяє закріпленню теоретичного матеріалу та 
формуванню практичних навичок аналітичної роботи. 
Термінологічний словник, наведений наприкінці посібника, 
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покликаний забезпечити однозначне розуміння понятійно-
категоріального апарату дисципліни. 

Автори висловлюють сподівання, що цей посібник стане 
корисним інструментом у підготовці фахівців нового покоління, 
здатних ефективно й відповідально працювати в умовах 
інформаційного суспільства, забезпечувати 
конкурентоспроможність вітчизняних підприємств та протидіяти 
загрозам їхній інформаційній і економічній безпеці. 
  




